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Contesto 

In qualunque realtà organizzativa, così come in qualsiasi ambiente sociale, incontrare gli altri e con loro creare 
relazioni umane/professionali nasconde insidie e difficoltà. Saper riconoscere, pertanto, gli aspetti legati alle 
dinamiche nella genesi dei conflitti di relazione, consente di prevedere e/o gestire tali fenomeni ed evitare che i 
rapporti possano degradarsi, diventando un ostacolo alla collaborazione e quindi al raggiungimento degli obiettivi 
professionali. 

Verranno analizzate le potenzialità dell’approccio innovativo alla formazione attraverso le nuove tecnologie di virtual 
reality (VR), lasciando spazio alle domande dei partecipanti. 

Questo evento è volto a promuovere il prossimo corso di formazione sulla Gestione dei conflitti con l’ausilio delle 
nuove tecnologie e Virtual Reality, che si terrà a Roma i prossimi 28 e 29 ottobre. Per garantire una preparazione 
ottimale e valutare l’erogabilità, segnaliamo che le iscrizioni al corso resteranno aperte fino al 13 settembre; dopo 
tale data, in caso di annullamento della propria iscrizione, verrà comunque addebitato il 50% della quota di 
partecipazione. 

Di seguito il link del video illustrativo: https://youtu.be/5b1BGzNNW8Y 

L'incontro informativo è gratuito 

 

Obiettivi  

• Presentare le potenzialità di un approccio 
innovativo alla formazione sfruttando la 
realtà virtuale 

PROGRAMMA  

20 maggio 16.30 – 17.30 

16.30 – 17.00 

• Presentazione Start Smart Formazione: chi siamo 
• Il nostro approccio alla formazione: strumenti innovativi  
• Cos’è e come funziona la VR: caratteristiche e benefici negli apprendimenti 
• Presentazione del corso “Gestione dei conflitti con l’ausilio delle nuove tecnologie e Virtual Reality”  
 

17.00 – 17.30 

• Domande 
• Approfondimenti 
• Analisi in base alle esigenze 

 

Destinatari 

• Il corso affronta tematiche trasversali e si 
rivolge a tutti coloro che intendano 
individuare nuove modalità di relazione 
all'interno del proprio gruppo di lavoro o 
che sentano l'esigenza di acquisire 
strumenti efficaci per migliorare le proprie 
interazioni 

http://www.accademiaservizipubblici.it/
https://youtu.be/5b1BGzNNW8Y
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DOCENTI 

Piergiorgio Summa (StartSmart Formazione) 

Responsabile della formazione - Psicologo-Psicoterapeuta. 
Si occupa di Formazione Manageriale dal 1996 sullo sviluppo delle soft skills. 
Consulente nelle aree della Formazione, Selezione, Valutazione, Coaching. 
Partecipa a progetti di Change Management e Sviluppo delle persone attraverso processi di Analisi 
dei bisogni, Mappatura delle competenze, Assessment e Formazione. 
Aree di Intervento: Formazione Manageriale, Comunicazione, Vendita, Gruppi di Lavoro, Selezione, 
Valutazione e Sviluppo 
 
 
 

 

Antonio Scarnera (Responsabile Innovazione) 

Responsabile nuove tecnologie e Innovazione. 
Diventa imprenditore sfruttando le nuove tecnologie e le sfrutta da oltre 10 anni. 
Ha Lavorato in Acea per 7 anni nell’area di Innovazione conoscendo i limiti e le infinite possibilità 
che mettono a disposizione e ha imparato a sfruttarle al meglio anche in ambiti complessi. 
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