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Contesto

Nella strategia di sviluppo dei servizi pubblici locali, la sostenibilita acquisisce un ruolo centrale quale indicatore della
responsabilita sociale d’impresa e come driver di crescita. Cio vale a maggior ragione oggi in questo clima di
incertezza, dove diventa essenziale la capacita delle imprese e delle persone che le animano di decodificare e
anticipare i cambiamenti, di adattare processi e soluzioni a un contesto in continua evoluzione, di diventare insomma
sempre piu resilienti. Eppure, sono ancora tante le utility italiane che non sembrano affrontare in modo strutturato
e consapevole il tema, oggi trainato di fatto dalle multiutility.

Perché oggi un’azienda dovrebbe occuparsi di sostenibilita? Perché dovrebbe farlo in particolare un’azienda che
opera nei servizi di pubblica utilita? E ancora, cosa significa in concreto integrare la sostenibilita nel business? Quali
sono gli strumenti oggi a disposizione delle aziende? Quali i principali ostacoli e le opportunita? Proveremo a
rispondere a queste e alle vostre domande sulla sostenibilita e sul significato che oggi questa parola assume
nell’erogazione dei servizi di pubblica utilita, cercando di sfatare il mito per cui non possa essere applicata o generare
valore al di fuori delle multiutility. Metteremo a fuoco due temi chiave del settore: la rendicontazione non finanziaria
e 'ascolto degli stakeholder, anticipando alcuni dei contenuti dei corsi in programma.

La partecipazione alla giornata formativa e gratuita.

Obiettivi Destinatari

Tutti coloro che vogliono interrogarsi sul ruolo
che la sostenibilita potrebbe avere nel
promuovere la crescita e la resilienza
dell’organizzazione

e Inquadrare il tema della sostenibilita a livello
strategico evidenziando il ruolo strumentale
della rendicontazione per le utility

e Inquadrare il tema dell’integrazione della
sostenibilita nel business

e |llustrare le principali opportunita e le criticita

e Comprendere l'importanza dell’ascolto degli
stakeholder

Durata e luogo

L'incontro informativo della durata di 1 ora si svolgera venerdi 24 aprile a partire dalle ore 11.30. Data la breve
durata dell’evento, e prevista esclusivamente la trasmissione in streaming dell’'incontro informativo.

Roma 24 aprile

11.30-12.30
Esclusivamente in streaming

DOCENTI

Carlo Cici (The European House Ambrosetti)

Head of Sustainability in The European House — Ambrosetti. Aziendalista con 25 anni di esperienza
in strategie di sostenibilita, reporting, stakeholder engagement, valutazione d’impatto. E’ stato
per 8 anni titolare della cattedra di Politica Ambientale e poi di Comunicazione Ambientale e
Sociale presso I'Universita Statale di Milano. Prima di entrare in Ambrosetti ha lavorato in Arthur
Andersen, Deloitte, RGA e Ey.
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